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36
Seit Dezember 2023 arbeitet KölnTourismus mit 
einer eigenen KI-basierten Software

40
Hansjörg Mair verantwortet seit 2017 die Geschäfte der Schwarzwald 
Tourismus GmbH

Porträt

40	 der schwarzwald Veredler: 
Seit mehr als sechs Jahren steht Hansjörg Mair an der 
Spitze der Schwarzwald Tourismus GmbH. Er möchte 
die Destination künftig verstärkt mit der Wirtschaft ver-
knüpfen. 

strategien - plattformen - tools

36	 visitkölngpt: 
KölnTourismus hat ein KI-Tool ent-
wickelt, das die Organisation in 
der Unternehmenskommunikation 
unterstützt

kultur - gesellschaft - bildung 

28	 Gemeinschaftsgefühl: 
bcsd-Geschäftsführer Jürgen 
Block erläutert, inwiefern Städte 
den Ansprüchen der Bevölke-
rung gerecht werden können

32	 Thüringer Wahlen: 
Eine Hochschul-Kampagne ruft 
Studierende dazu auf, Thürin-
gen als Hauptwohnsitz anzuge-
ben, um bei den diesjährigen 
Wahlen stimmberechtigt zu sein 

34	 Zusammenhalt: 
Mehrere Medienhäuser haben 
eine Kampagne gestartet, um 
ein Zeichen gegen Rechts zu 
setzen

44	 Personalien: 
Umbrüche bei Bocholts Wirtschaftsförderung und Stadt-
marketing, Barbara Foerster verantwortet den Museums-
dienst Köln, Burkhard Schmidt-Schönefeldt ist neuer Vor-
standsvorsitzender von Tourismus NRW, Christian Fothe 
leitet Erfurt Tourismus und Marketing u.v.m.

48	 Buch + Tipps

49	 Marketplace

50	 Termine

51	 Vorschau

51	 Impressum

Stadt - Land - Destination

12	 Heilbronn und die 	
	 künstliche intelligenz 

16	 wissen als magnet  
	 für den TourismuS 	
	H eilbronns

20	 Stadtentwicklung: 
Münster forciert die Vision einer 
gesunden Stadt mit einem wei-
teren Projekt

24	 Gesundheit als USP: 
Die Münster-Marketing-Chefin 
Bernadette Spinnen erklärt,  
warum auch eine gesunde 
Stadt attraktiv ist

3/2024

Im Rahmen des Projekts „Gesundheit in der 
nachhaltigen Stadt“ bindet die Stadt Münster die 
Bevölkerung aktiv mit ein
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12
Von dem in Heilbronn entstehenden Innovationspark für Künstliche Intelligenz 
soll sowohl die Wirtschaft als auch der Tourismus der Region profitieren

Schwerpunkt

12	 Heilbronn und die künstliche intelligenz:
In Heilbronn entsteht ein Innovationspark rund um das 
Thema KI. Dieser soll nicht nur der Wirtschaft, sondern 
auch dem Tourismus zugutekommen 

16	 Wissen als Magnet für den Tourismus 		
	H eilbronns:

Steffen Schoch, Geschäftsführer von Heilbronn Marke-
ting, gibt einen Einblick, welchen Einfluss die Wissen-
schaft auf den städtischen Tourismus hat 

einblicke

06	 Geschäftsstelle der Kleinstadt-
akademie befindet sich in  
Wittenberge

07	 Bundesverwaltung lässt 
Chatbot-Dienst entwickeln

08	 Masterplan Tourismus Sachsen 
löst Sachens „Tourismusstrategie 
2025“ ab

09	 Ahrtal bekommt erste eigene 
Tourismusstrategie

10	 Bilanz zur Dachmarke des 
Erzgebirges nach zwei Jahren
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