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44 Personalien
 Christof Biggeleben ist Kreativchef bei 
 ressourcenmangel 

 Klaus Lohmann steht der Celle Tourismus 
 und Marketing GmbH vor

 Christian Ortlepp führt das Convention 
 Bureau Düsseldorf

 Marco Blüthgen leitet das Markenmanagement 
 bei Dresden Marketing

48 Buch + Tipps

49 Dienstleisterguide

50 Termine

51 Vorschau

51 Impressum

Porträt

40 Ballhaus West mischt mit: 
 Der Berliner Dienstleister ist knapp vier Jahre am Markt  
 und positioniert sich als „Agentur für Kampagnen“  

strategien - Plattformen - tools

30 influencer marketing: Meinungsmacher richtig nutzen

34 metroPolregion hamBurg: Logbuch International unterstützt   
 regionale Tourismuswirtschaft

36  innovation Branding:
 Real Smart Cities 

kultur - gesellschaft - Bildung 

24 museum BarBerini: 
 Besuchermagnet für die  
 ganze Stadt

28 hochschulmarketing: 
 Professoren, kommt an die FH!

stadt - land - destination

18 studie:  
 Die Flüchtlingskrise als Gefahr  
 für den Tourismus? 

22 stadt monheim: 
 Mehr als ein Steuerparadies 

einblicke

06 Hamburg steht an der Spitze 
 bei digitaler Mobilität

07 Marke Südtirol will 
 international begeistern 

08 Stadt Osnabrück wirbt für sich 
 als Arbeitgebermarke

09 Erzgebirge überarbeitet 
 Fachkräfteportal

10 „Museum of Failure“ tourt mit 
 öffentlicher Unterstützung

titelthema

12 Öffentliche ausschreiBungen:  
 Reform mit Verbesserungsbedarf 

40

241812
Seit April 2016 ist die neue EU-Vergaberechtsreform in Kraft. Nur: Wie effizient 
sind die neuen Richtlinien? Zeit für eine Bilanz 

Stadtmarketingprofessor Sebastian Zenker analy-
sierte, welche Auswirkungen Berichte zur Flücht-
lingskrise auf den Tourismus haben

Mit der Guerilla-Marketingaktion „Große Kunst" 
sorgte das Museum Barberini für Aufmerksamkeit

Das Geschäftsführungsteam (v.l.):  Jonas Lieder, Alice Gittermann und  
Imran Ayata gründeten die Agentur Ballhaus West 
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